
ベトナム人向け新入・若手社員育成講座
~日本の職場でベトナム人らしく活き活きと働くために!~

ベトナム人を教育する際にこのようなことが不安ではありませんか？

このような課題に対して、

私共の”異文化知識豊富の日本人コンサルタント"と”ベトナム出身社員"が開発した

「ベトナム人向け新入・若手社員向け育成講座」をご提案いたします！

日本文化の背景を理解できる

ロールプレイングで基本動作
を身に付ける

セミナーで得られる4つの効果

貴社で働いていらっしゃるベトナム人、これから貴社に入社されるベトナム人のご不安・お悩みをご存知でしょうか？

★ ベトナム人向け新入社員育成講座 2017年4月、11月開催 アンケート集計結果 受講者の生の声

【受講者の職種】：営業、通訳者、技能実習生管理者、介護補助者、建設の現場代理人候補、IT技術者など

【受講者の社歴】：新入、1～2年目社員

日時 2018年4月11日（水）

会場 新宿区下落合3-16-14第2ニッコンビル2Ｆ

受講料 1名様/￥20,000（税込）

※ベトナム式昼食もご用意いたします！

講師 (株)日本コンサルタントグループ

N3のレベルの方でも聴き取れる速さの日本語で進めます

ベトナム人以外の方もご相談ください

コンサルタント 森 仁 (もり ひとし）

新入社員から管理職研修まで好評

豊かな異文化知識

ベトナム人のスタッフが研修の運営をサポートいたします対象者 ベトナム人の新入社員及び

若手社員の方々

9：00～17：30 (8：30 受付開始）

グローバル人材採用・教育のご担当者様へ

主催：日本コンサルタントグループ 公開講座

Q2：日本の会社に入社後、不安に感じていることはありますか
・ 日本語がまだ上手ではない為、相手に誤解を招いたことがある
・ 2年目の社員だが、まだ報・連･相をうまく出来ていない
・ 同僚と上手く付き合えない、日本人と友達になれない
・ ‘空気を読む`のは難しい、曖昧な言い回しは理解できていない
・ 仕事のミスがあっても日本人からあまり直接的に注意されない

日本人と同じ教育
でよいのか

職場に馴染めず、
直ぐに辞めてしまわないだろうか

採用したベトナム人が
いきいきと働けるのか

少数採用のため、自社では
個別の教育が難しい

ベトナム人のネットワークが出来る

ベトナム人社員の不安を取り除く

31%

19%19%

15%

12%

4%

ベトナム人社員のご不安・お悩み

人間関係の構築のし方

言葉遣い

ビジネスマナー

仕事の進め方

日本語能力の不足

その他

★ アンケートの質問と回答の抜粋

Q1：日本の会社に入社する前に不安に感じたことはありましたか
・ 人間関係の築き方が難しい
・ N1の資格を取得できても、敬語・謙譲語をうまく使えない
・ 日本人のやり方、考え方をまだ理解出来ていない
・ 日本式のビジネスマナーが出来るか不安
・ 会社の同僚と仲間になりたいが、難しいと言われた



会場案内

お申し込み要領

申し込み方法
WEB で申込は可能です

2
下記申込書に必要事項をご記入の上、FAXでご送付ください。申し込みを受け付け次第、受講券・会場地図、ご請求書をお送りさせていただきます。受講料は開催1週間前までに下記

銀行へお振り込みをお願いします。その際、振込用紙の控えが領収書となります。また、振込手数料は御社にてご負担願います。なお、不測の発生で開催を中止する場合を除き、受講料

の払い戻しはいたしかねますので ご了承願います。

株式会社日本コンサルタントグループ 東京営業部 担当 ライ・ティ・ハイン（LAI THI HANH)

東京都新宿区下落合3-22-15 TEL：03-5996-7541 FAX： 03-5996-7542 

http://www.niccon.co.jp Ｅｍail：hanh-lai@niccon.co.jp

振込先 三菱東京UFJ銀行 池袋東口支店 (当)9002393 (株)日本コンサルタントグループ

FAX 03-5996-7542

貴社名

申込担当者氏名

TEL

部門・役職

FAX

住所 〒

弊社では、経営コンサルタント業務における商品、関連するアフターサービス、サービスに
関する情報をお知らせする目的で、個人情報を保有しております。いただいた個人情報は、
セミナー受講券の発送などに利用いたします。また今後、前述の目的にも利用いたします。
個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ先： 運営支援本部 03-5996-7508

1

日本とベトナムとの文化の違いを確認しつつ、日本
で働く上で必要な基本的知識を習得します。また、
同じ表現の日本語であっても、場面やニュアンスに
よって意味が違ってくることなどを学び、職場で誤解
を招かないような言葉づかいを習得します

ビジネスパーソンとして成長していくための目標を立て、
実践していく上で必要なことをまとめていきます

日本のビジネスマナーには独特の「心遣い」が含まれて
います。基本的な動作だけでなく、その理由を理解しな
がら、ロールプレイグを通して身につけていきます

日本で働く上で必要な仕事の進め方を学習します。
仕事の進め方には基本的に一つひとつ背景や理由が
あります。そこで講義では「なぜそのように行うのか」を
明らかにしていきながら学習を進めます

≪8：30受付開始≫

9：00

17:30

部門 ご参加者氏名

2．日本で働くための基礎知識
・日本企業に馴染むコツ
・文化の違いを確認しよう
・“空気を読む”とは何？
・場面に応じた使える日本語
～尊敬語・謙譲語・丁寧語～

3．仕事の進め方の基本
・仕事を進める上で大事なこと
・報・連・相の重要性
・提案の仕方

4．ビジネスマナーの基本
・“身だしなみ”について
・あいさつとお辞儀の仕方
・電話の受け方・掛け方
・名刺交換の仕方
・訪問応対の基本
・ビジネスメールの基本

5．職業人としての心構え
・これからの目標を立てよう

1．体験談 弊社のベトナム人の社員よりお話させていただきます

ふりがな

ふりがな

ふりがな

カリキュラム

※ご参考：ベトナム人向け新入・若手社員育成講座 2017年4月、11月開催

受講者は満足した！

受講者の声 教育担当者の感想

・ 受講者が基本的なマナーなどをしっかり学べたのが良かったです

・ 研修の様子を見ると、受講者はとても満足したと思います

・ 通訳してくれる人がついているのが安心できました

・ 楽しい姿勢で研修を受けた受講者を見て、自分も安心できました

100%

https://www.niccon.co.jp/semina/jinzaiikusei-te-ma/180411.html

https://www.niccon.co.jp/semina/jinzaiikusei-te-ma/171108.html

